
关于选聘物业服务履约评价专家的通知​

协会第七届专家委员会专家：​

自 2021 市物业协会开展住宅物业服务履约质量评价工作已有 4

年，为进一步满足社会对履约评价工作的需求，规范物业服务企业自

律履约行为、提升物业服务质量，充分发挥行业专家在物业服务履约

评价中的专业支撑作用，促进物业服务行业健康有序发展，现在行业

专家委员会中重新选聘物业服务履约质量评价专家（下文简称评价专

家）。有关事项通知如下：​

一、选聘目的​

通过组建一支专业素质高、业务能力强、公正廉洁的评价专家队

伍，对物业服务企业的履约情况进行科学、客观、公正的评价，为物

业服务服务企业综合评价提供依据，推动物业服务行业高质量发展。

​ 二、选聘范围​

本次选聘面向第七届行业专家委员会中在物业管理领域具有丰

富现场实操经验并从事物业服务运营、品质管理和工程维修方面的专

家，身体健康且能保障参加评价活动的时间。

三、报名方式

符合条件的专家请填写《物业服务履约质量评价专家申请表》（见

附件），所在单位对申请材料进行审核，并在申请表上签署意见、加

盖公章，于 9 月 27 日之前发送至邮箱：yjzx@shwy.org.cn，邮件主

题统一命名为 “履约评价专家申请 - 姓名 - 联系电话”。​



原评价专家如有意参与本次选聘的，需重新提交申请表。

报名结束后，协会将根据市房管局最新要求和近四年履约评价工

作的实践情况组织培训和考核，确定选拟聘专家名单。​

拟聘专家名单将在协会网站进行公示，公示期为 3个工作日。公

示期间，接受社会各界的监督和举报。对反映有严重问题并查有实据

的，取消其拟聘资格。​

经公示无异议的拟聘专家，正式纳入物业服务履约质量评价专家

队伍。

联系人：步嘉褀​

联系电话：64376800-819

电子邮箱：yjzx@shwy.org.cn

附件：物业服务履约质量评价专家申请表

上海市物业管理行业协会

2025 年 9月 15 日



附件：

物业服务履约质量评价专家申请表

姓名 年龄

职业资格

/职称

行业工作

年限

所在单位

职务 联系方式

专业领域

（可多选）
客服 现场（秩序、环境） 工程

承诺书

本人声明:

我承诺严格遵守职业道德，客观、公正地履行评价专家工作职责，

履约评价过程中不受任何干扰，独立地提出评审意见，提供真实、客

观的评价意见。对与自己有利害关系的评审项目，会主动提出回避。

不会收受或者变相收受被评价人给予的酬金、财物，在并对自己的履

约评价意见承担应有责任。

本人身体健康，且有时间能够承担和完成履约评价工作。

承诺人：

日 期：

单位意见：

（公章）


