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高层建筑火灾形势



▌数量规模位居全球前列，安全管理基数巨大。

       全国现有高层民用建筑100多万栋，其中超

高层建筑达5000余栋。

       我国超150米建筑2964座、超200米建筑

964座、超300米建筑102座，全球前十的超高

层建筑中，有6座坐落于中国。

我国所有高层建筑中，约90%为高层住宅建筑。

高层建筑火灾形势 高 层 建 筑 数 量 规 模一

        随着国内城市化进程全速推进，高层建筑已经成为现代化城市的核心标志，
广泛覆盖住宅、商业、办公、酒店、通信枢纽等各类业态。



  近年来高层建筑火灾亦呈现易发、多发态势，造成大量人员伤亡和财产

损失，消防安全形势十分严峻。

高 层 建 筑 火 灾 形 势

一旦发生火灾，火势蔓延途径多、速度快，
人员疏散困难，救援难度大

日常消防管理不到位，自防自救能力差

消防安全条件不达标，历史遗留问题突出

建筑体量大、功能复杂，整体风险高
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一 高层建筑火灾形势 高层建筑安全形势



层建筑火灾形势高 层 建 筑 定 义01

名称 高层民用建筑

一类 二类

住宅
建筑

建筑高度> 54 米的住宅建筑（包括设置商业服
务网点的住宅建筑）。

27 米 < 建筑高度 ≤ 54 米
的住宅建筑（包括设置商
业服务网点的住宅建筑）

公共
建筑

1.建筑高度> 50 米；
2.建筑高度24 米以上任一楼层建筑面积超过
1000㎡的商业、展览、电信、邮政、财贸金融
建筑和其他多种功能组合的建筑；
3.医疗、重要公共建筑、独立建造的老年人照
料设施。
4.省级及以上的广播电视和防灾指挥调度建筑
网局级和省级电力调度建筑；
5.藏书超过100万册的图书馆书库。

除一类高层公共建筑外的
其他高层公共建筑。

一 高层建筑火灾形势 高层民用建筑分类

高层民用建筑是指高度大于27米的住宅建筑和建筑高度大于24米的非单层的其他民用建筑。



1 火势蔓延迅速
        建筑体量大，内部可燃物多，外部保温、装饰材料、广告牌等多
采用易燃、可燃材料，筑内楼梯间、电梯井、通风管道、电缆井等竖
向通道密集，极易叠加烟囱效应，快速形成立体式燃烧。

       楼层高、结构复杂、疏散路线长，人员密集易引发恐慌、拥挤、
踩踏，垂直疏散耗时久，老人、孩童、行动不便人群逃生更为艰难，
极易造成大量人员伤亡。

       受限于消防举高车作业高度，外部扑救难以奏效。内部高温浓烟
环境恶劣，导致消防员内攻搜救阻力大；高层建筑面积大、房间多，
被困人员定位困难，整体灭火与人员搜救效率低、耗时久。

高 层 建 筑 火 灾 特 点01

2 易造成人员伤亡

3 灭火救援难度大

一 高层建筑火灾形势 高层建筑火灾特点



▌ 火灾频发：消防安全形势严峻
       高层住宅成为火灾“重灾区”，据统计，全国每年发生高层建筑火灾约5万起，平均每天发
生近130起，每年造成约200人死亡，带来了无法挽回的生命与财产损失。
       当前高层建筑消防安全呈现出“火灾多发、亡人偏高、风险叠加、难点突出”的显著特征，
消防安全工作面临巨大挑战，形势不容乐观。

高 层 建 筑 火 灾 形 势01
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高层建筑火灾起数
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2022年 2023年 2024年 2025年

高层建筑火灾亡人数据

总亡人数 居住场所亡人数 非居住场所亡人数

一 高层建筑火灾形势 高层建筑火灾数据



高层建筑火灾剖析及
事故教训



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

       2024年2月23日，江苏省南京市

雨花台区明尚西苑6栋二单元发生重大

火灾事故，造成15人死亡，44人受伤，

直接经济损失3300余万元。



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

       2单元东侧架空层共停放

129辆电动自行车、1辆摩托车、

5辆自行车，东侧停放122辆电

动自行车、4辆自行车。

起火原因认定：系22号电动自

行车锂离子电池热失控起火引

燃周边可燃物蔓延扩大成灾。



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

      1、天井内的烟囱效应
造成火 灾 垂 直 方 向 加 速 蔓
延。在 烟 囱 效 应 作 用 下 ，
火灾高 温 、 有 毒 烟 气 由 架
空层受 迫 蔓 延 至 井 内 ， 天
井连廊 用 半 高 实 体 墙 和 玻
璃窗进 行 封 闭 ， 热 烟 气 在
井内迅 速 累 积 并 上 升 ， 向
垂直方向加速蔓延。

火灾蔓延扩大致灾因素分析



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

      2、天井内搭建堆放的可燃物形成多个火点。



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

      3、入室火焰及高温烟气增加住户逃生难度。

09室 08室



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

      此次事故共造成
15人死亡，在院治
疗44人，其中1人危
重、1人重症，其余
42人均为轻伤。

2109室

2309室 3008室

708室



二 火灾案例剖析及事故教训 案例一  南京明尚西苑“2·23”重大火灾

人员追责情况
刑事责任追究

涉事电动自行车车主 私自改装车辆，网购非法非标锂电池，是起火的直接责任人。

非法生产、销售超标锂电池经营者 违规制售不合格电芯，源头违法

物业公司项目负责人、消防控制室值班人员、
现场安保管理人员

消防设施维保缺失、火情发现滞后、应急处置违规、未组织人
员疏散



二 火灾案例剖析及事故教训 案例二   湖南邵阳市辰河世家小区“12·4”较大火灾

2021年12月4日0时8分许，
湖南省邵阳市桃花坪街道辰河
世家小区居民住宅发生火灾，
造成3人死亡，1人受伤，直接
经济损失约25.1万元。

起火原因为住户使用炭火熏烤
自用腊制品引燃覆盖在方桌上
用于烤火保暖的棉质桌罩等可
燃物引发火灾



二 火灾案例剖析及事故教训 案例二   湖南邵阳市辰河世家小区“12·4”较大火灾

事故暴露的主要问题

湖南佳源华冠物业服务有限公司隆回分公司消防安全主体责任不落实：

一是小区物业管理企业消防职责不明晰。没有明确辰河世家小区消防安全责任人和管理人。

二是小区物业建筑消防设施维护保养不到位。

三是防火巡查检查流于形式。

四是擅自停用建筑消防设施。事故发生当晚，该栋建筑室内消火栓处于无水状态，直至物管
人员启动消防水泵，到1时许，才实现加压供水。

五是消防控制室值班值守制度不执行。消防控制室值班持证人员不足。事发当晚，仅安排一
名消控室值班员在岗，没有第一时间发现报警主机反馈信息。

六是物业应急处置不及时。物业人员直至看到业主微信群中发出火警信息后，才引起警觉到
场查看。0时32分，消防救援人员已到达起火建筑一楼门厅后，物业保安人员方才到达起火建
筑。



二 火灾案例剖析及事故教训 案例二   湖南邵阳市辰河世家小区“12·4”较大火灾

刑事责任追究情况

1、失火罪

    当事人田顺生过失引起火灾，涉嫌构成失火罪，鉴于因其本人已在事故中死亡，隆

回县公安局决定不予立案，于2022年3月1日作出《不予立案通知书》。

2、消防责任事故罪

湖南佳源华冠物业服务有限公司隆回分公司

负责小区物业管理服务事宜，未落实消防安全主体责任，未依法对小区建设消防设施

进行维护，擅自停用室内消火栓，导致火灾发生时，室内消火栓无水。

    



二 火灾案例剖析及事故教训 案例三   北京市朝阳区“1·27”一般火灾追责

2020年1月27日22时20分左右，王

某堆放在楼道内的杂物燃烧引发火灾，

同住楼内的大学生小瑞沿楼梯间向下

逃生，因火灾产生了大量浓烟、灼热

气流，小瑞不幸被熏倒、烧伤。

王某是朝阳区某小区业主，退休

后长期将其捡拾的废旧纸壳等大

量杂物堆放在楼道内。



二 火灾案例剖析及事故教训 案例三   北京市朝阳区“1·27”一般火灾追责

司法判决结果

责任认定‌：法院认定火灾是堆放易燃物品与遗留火种相
结合的后果。由于遗留火种人无法查明，综合评判确定
杂物堆放人王先生承担主要过错，物业公司在日常管理
中未及时发现该隐患，导致在遇火种时发生火灾。
赔偿金额‌：
王先生需赔偿受害人全部费用633万余元的‌70%‌，即‌
443万余元‌。
物业公司未尽到安全保障义务（虽曾口头劝阻但未有效
排除隐患或向消防机构报告），对633万余元全额承担‌
补充赔偿责任‌。



       2022年9月16日15时33分，湖南省长沙电信大楼

发生火灾，造成外墙过火面积约3600平方米、室内过火

面积约400平方米，无人员伤亡，统计直接财产损失

791.36万元。

       经调查，火灾原因是未熄灭的烟头引燃电信枢纽楼

北侧第7层室外平台的瓦楞纸、朽木、碎木、竹夹板等

可燃物，进而引燃建筑外墙装饰铝塑板造成火灾。

二 火灾案例剖析及事故教训 案例四  长沙电信大楼“9·16”火灾事故



中国电信长沙分公司（产权单位、消防安全重点单位责任主体）

       沿用中国电信湖南分公司责任制及预案，没有制定切实可行的安全生产责
任制和预案。未与大楼内入驻单位签订消防安全责任状。
       没有及时整改和消除维保单位和安保中心排查上报的相关火灾隐患。
       因操作不当而关闭消防电源，导致高位消防水泵不能自动启动。
       员工的消防安全意识不强、违禁吸烟和乱扔烟头的问题屡禁不止。

       对物业服务企业管理不到位。

       对幕墙施工建设项目的管理不到位。

其他单位

中国电信湖南
分公司

       作为直接上级和主要使用单位，存在对下属单位和本级二
级机构监督检查和督促指导不力。

中山市盛兴幕
墙有限公司

       作为外墙装饰施工单位，负责外墙装饰工作，在安装装饰
材料铝塑板时，未按设计要求落实竖向每层采用1.00mm厚镀
锌板密封且内填充不低于50mm厚的防火岩棉进行防火分隔，
存在降低标准施工的问题。

二 火灾案例剖析及事故教训 案例四  长沙电信大楼“9·16”火灾事故

事故暴露出的问题



单位情况 处理人员 处理措施

中国电
信湖南
分公司

      周某玩（党委委员、副总经理，长沙分公司党委书记、总经理） 予以诫勉，并给予行政处罚

马某中（网络与信息安全部主任） 予以诫勉

中国电
信长沙
分公司

王某华（党委委员、副总经理、工会主席） 警告处分，并给予行政处罚

刘某海（安保后勤部主任） 记大过处分，并调离岗位

谭某（安保后勤部副主任、荷花园安保中心负责人，安保后勤部总支部
第二支部书记）

撤销党内职务、撤职处分，
并给予行政处罚

张某（工作人员） 记过处分

      郭某民（安保后勤部管理人员）、卿某伟（荷花园动力班班长） 警告处分

刘某良（湖南分公司资深总裁，时任长沙分公司总经理、党委书记） 予以通报

陈某国（已退休，时任副总经理）
吴某新（已退休，时任荷花园电信枢纽楼建设项目办公室主任）

党内警告处分

物业  陈某（外包人员，荷花园电信枢纽楼物业服务处主任） 党内严重警告处分

外墙施工 王某信（原项目经理） 行政处罚

二 火灾案例剖析及事故教训 案例四  长沙电信大楼“9·16”火灾事故

责任处理情况



3 消防设施维护和日常管理
流于形式

1 高层建筑的起火风险防范
不足

业态混杂与历史欠账的问题
突出

4

外墙保温装饰施工的风险
增大

2

二 火灾案例剖析及事故教训 高层建筑火灾暴露的突出问题



▌一是吸烟人员存在乱扔烟头的不良习惯

⚠  ️起火风险
       烟头表面温度约200-300℃，
中心温度可高达700-800℃，远
超纸张、棉织物等常见可燃物的燃
点，接触后极易引燃。

� 惨痛教训
       长沙、香港等地发生的多
起火灾事故，经调查均是由于员
工违规吸烟并随意乱扔未熄灭烟
头，直接引燃了平台杂物、包装
纸箱等易燃物，最终酿成大祸。

香港大埔宏福苑“11·26”
五级大火

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足



▌一是吸烟人员存在乱扔烟头的不良习惯▌二是违规动火作业

�   起火风险
       电焊、气割、喷枪高温烘烤、角磨机切
割金属等动火作业过程中，易产生高温火花
和滚烫焊渣，若飞溅到周围的油毡、保温材
料、瓦楞纸等可燃物上，极易引发火灾。

� 常见违规行为
1. 操作人员无特种作业资质，违规无证上岗；
2. 未办理动火审批手续；
3.未有效清理或隔离易燃可燃物；
4.在营业期间或人员密集时段进行明火作业。

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足

安徽池州财富广场“4·6”较大火灾



▌ 三是油烟管道隐患
⚠ 起️火风险：油烟管道通常存在长期未规范清洗，内壁堆积大量厚重油垢；油烟管道穿越防火分区未
采取有效防火分隔措施，油烟管道密封不严，安装不规范破坏外墙结构等。

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足



▌ 三是油烟管道隐患

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足

� 警示案例：南京金盛百货商场“10·29”火灾
� 火灾原因

       二层美食城商户店主，未关闭电磁灶便擅自离岗，锅中

食材残留物持续升温起火，进而引燃上方油烟管道，造成巨

大财产损失。



▌ 三是油烟管道隐患

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足

管道违规共用、长期不清洗、出过事故仍不整改、
油烟管道穿越外墙、屋面有可燃杂物

� 警示案例：太原金屋大厦“3·28”较大火灾（2026年）



▌ 四是电动自行车隐患

起火风险：车辆私自改装、使用超标劣质锂电池、违规停放、充电不规范、安全意识不强等原因，电动
自行车火灾呈多发频发趋势。

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足



▌ 四是电动自行车隐患

警示案例：

二 火灾案例剖析及事故教训 1 高层建筑的起火风险防范不足

南京明尚西苑居民楼“2·23”重大火灾 四川成都永福公寓居民楼“4·25”较大火灾



� 事故时间

       2017年6月14日凌晨。

� 火灾原因
       大楼翻新时，外墙加装了可燃的铝复合面板

及泡沫绝缘板，且未设置有效的竖向防火隔断，

4楼厨房设备故障起火后，火势依托外墙可燃材

料快速蔓延。

英国伦敦格兰菲尔大厦“6·14”火灾

� 严重后果
       火势在20分钟内迅速向上蔓延至楼顶，短短3小时便吞噬整栋建筑，最终造成71人不幸遇难，

成为英国自二战以来最严重的火灾事故之一。

二 火灾案例剖析及事故教训 2 外墙保温装饰和外墙施工的风险持续放大



二 火灾案例剖析及事故教训 2 外墙保温装饰和外墙施工的风险持续放大

香港大埔宏福苑“11·26”五级大火
2025年11月26日，香港大埔宏福苑在进行大规模外墙翻修期
间，工人吸烟的烟头引燃平台上的纸箱手套等可燃物进而引
燃外墙棚架。

火势沿竹棚和防护网迅速向上及向周边楼宇蔓延，8分钟浓烟
弥漫全走廊，最终7栋住宅楼被大火吞噬，168人遇难。

调查发现三大致命问题：

一是承建商在原有阻燃防护网损坏后，批量更换2300卷非阻
燃棚网，刻意以次充好，同时使用发泡胶遮挡住户窗户，为
火势侵入室内创造条件；

二是7栋住宅楼的火警报警、消火栓等全套消防系统，被长期
申请停用数月，监管部门审批、核查流于形式；

三是施工现场吸烟乱象屡禁不止，居民多次投诉仍未整改，
最终工人烟头引燃防护网引发大火，仅8分钟浓烟便笼罩全楼
走廊，7栋楼宇被大火吞噬。



二 火灾案例剖析及事故教训 2 外墙保温装饰和外墙施工的风险持续放大

工程公司3名负责人（含2名董事和1名工程

顾问）涉嫌“误杀”罪名被警方拘捕。

至2025年12月初，累计21名工程相关人员

被捕，6名消防装置承办商因涉嫌向消防处

作虚假陈述被捕。

独立委员会听证会直指承建商“在现场使用

非阻燃棚网”，房屋局独立审查组“巡查前

事先通知承建商，极度依赖承建商自律”。

香港大埔宏福苑“11·26”五级大火责任追究



� 事故时间
       2025年4月29日12时。

� 火灾原因
       直接原因系饭店顾客王慧丢弃的未熄灭烟蒂，在风势

作用下通过紧贴外墙设置的铝塑板排风道下方缝隙滚入检

修口，引燃内部堆放的包装纸箱等垃圾，导致饭店外立面

装饰装修使用的铝塑板和建筑外墙聚苯乙烯保温板快速燃

烧蔓延成灾。

� 严重后果
       该起重大火灾事故，导致22人死亡、3人受伤。

辽宁三里厨娘饭店“4·29”火灾

二 火灾案例剖析及事故教训 2 外墙保温装饰和外墙施工的风险持续放大



▌ 共性问题
       当前国内大量高层建筑普遍存此类突出问题：
       一是违规采用易燃、可燃材料作为外墙保温、装饰材料；
       二是未按标准施工，无防火隔断，未对可燃材料进行密封；
       三是外墙保温系统遭到破坏，导致易燃可燃材料破损裸露。

▌ 燃烧特性
       大量采用聚苯板、聚氨酯泡沫、酚醛泡沫等有机材料，具有易燃易蔓
延，燃烧烟气大、毒性高，有机材料受热熔融易滴落，外墙保温起火后，
火势竖向扩散快，火灾危害大。
       可燃装饰材料，如铝塑复合板，整体为可燃材料，黑色聚乙烯芯层氧
指数仅20.0，引燃温度仅215℃至233℃，风险极高。

二 火灾案例剖析及事故教训 2 外墙保温装饰和外墙施工的风险持续放大



▌ 突出问题
火灾自动报警、自动喷水灭火、消火栓、防火卷帘等消防设施，

是高层建筑抵御火灾、处置初期火情、保障人员安全逃生的重要

设施。但复盘近年重特大火灾事故，绝大多数恶性事故均存在消

防设施人为失效、全线失守的突出问题。

▌ 常见现象
· 消防主机、水泵控制柜长期设为“手动”状态，无法自动启动。

· 喷淋管网、消火栓阀门被人为擅自关闭，系统无水可用。

· 防火卷帘、防排烟设施被拆除或切断电源、报警联动系统无法

正常工作。

· 消控室值班人员擅自脱岗，或无证上岗、不会操作设备。

二 火灾案例剖析及事故教训 3 消防设施维护与日常管理流于形式



▎四川自贡九鼎大楼“7·17”重大火灾

▎事故后果
       火灾造成16人死亡、39人受伤，是一起典
型的因消防设施失效而扩大伤亡的惨痛事故。

▎隐患问题：
       负一层自动喷水灭火系统配水管道蝶阀处于
关闭状态、消防水泵无法联动等消防安全隐患
长期不整改，导致火灾发生时，最关键的自动
灭火设施完全失效。

二 火灾案例剖析及事故教训 3 消防设施维护与日常管理流于形式



           部分消防设施未及时联动启动致使初期
火灾未被有效控制。

      消防控制室管理和值班应急程序不规范。

▌ 三是油烟管道隐患

二 火灾案例剖析及事故教训 3 消防设施维护与日常管理流于形式

南京金盛百货商场“10·29”火灾 2013年北京喜隆多商场“10·11”火灾
       麦当劳餐厅内电动自行车充电引发的电气故
障引发火灾，造成两名消防员在灭火中牺牲。

        商场消防系统被擅自改为手动，中控室人
员手足无措...      



▌ 突出问题

       多产权分割、各方各自为政、违法违建、责任主体

不明。利益主体分散，缺乏统一有效的管理机制。

▌ 典型特征

       管理真空：公共区域长期无人管护，消防设施老化

且无人维保，系统瘫痪。

       功能混乱：擅自变更建筑使用功能，商业、办公、

居住、仓储等业态混杂叠加，防火分区形同虚设。

       隐患突出：形成典型的消防安全“三不管地带”。

安全责任无人落实，先天性设计缺陷叠加后天管理缺位，

隐患整改难度极大。

二 火灾案例剖析及事故教训 4 业态混杂与历史欠账的问题突出



� 事故集中暴露三大深层顽疾：

       一是多产权管理失控，建筑分割为多个私人产权和

酒店产权，无统一物业、无业委会统筹，公共区域消防

设施损坏后长期无人维修更换；

       二是违建丛生，私自扩建改造，严重破坏防火间距、

消防车道、疏散体系，商铺仅保留单一出口且易被封堵；

       三是业态混杂、转租频繁，安全责任层层悬空，违

规使用大型液化气罐、混用住宅配电系统，安全风险持

续叠加放大。

太原金屋大厦“3·28”火灾

二 火灾案例剖析及事故教训 4 业态混杂与历史欠账的问题突出



落实高层建筑消防
安全责任和措施



三 提升消防安全“四个能力”

一 强化火源和可燃物管理

落实消防安全责任四

注重建筑本质安全二

落实高层建筑消防安全责任和措施03



一

强化火源和可燃物管理，防止火灾发生

三 落实消防安全责任和措施 1 强化火源和可燃物管理，防止火灾发生

A.严管严控火源

B.控制可燃物数量

C.防止火源与可燃物接触



一

强化火源和可燃物管理，防止火灾发生

三 落实消防安全责任和措施 1 强化火源和可燃物管理，防止火灾发生



二
注重建筑本质安全，确保消防设施完好有效

三 落实消防安全责任和措施 2 注重建筑本质安全，确保消防设施完好有效



三

提升消防安全“四个能力”，筑牢消防安全防线

（初期处置）
扑救初期起火能力

（疏散逃生）
组织人员疏散逃生能力

(事前预防)
消除火灾隐患能力

（教育培训）
消防宣传教育培训能力

三 落实消防安全责任和措施 3 提升消防安全“四个能力”，筑牢消防安全防线



四
落实消防安全责任，提升消防安全管理水平

      
第十六条    机关、团体、
企业、事业等单位应当
履行下列消防安全职责：

......

       单位的主要负责人

是本单位的消防安全责

任人。

第十八条     同一建筑物由
两个以上单位管理或者使用
的，应当明确各方的消防安
全责任，并确定责任人对共
用的疏散通道、安全出口、
建筑消防设施和消防车通道
进行统一管理。
住宅区的物业服务企业应当
对管理区域内的共用消防设
施进行维护管理，提供消防
安全防范服务。

三 落实消防安全责任和措施 2 落实消防安全责任，提升消防安全管理水平

 

《消防安全责任制实施办法》

第二十八条      因消防安全
责任不落实发生一般及以上
火灾事故的，依法依规追究
单位直接责任人、法定代表
人、主要负责人或实际控制
人的责任，对履行职责不力、
失职渎职的政府及有关部门
负责人和工作人员实行问责，
涉嫌犯罪的，移送司法机关
处理”。
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